
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REGULAMIN KONKURSU 
„Zadbaj o włosy i chwilę dla siebie” 

Konkurs trwa w terminie od 03.09 do 17.09.2025 r. 
 
 
 

§ 1 
Postanowienia ogólne 

Niniejszy regulamin reguluje zasady konkursu pod nazwą „Zadbaj o włosy i chwilę dla siebie” (dalej 
„Konkurs”), określa warunki uczestnictwa i nagradzania Uczestników biorących udział w Konkursie, czas 
trwania, sposób informowania o Konkursie i jego warunkach, sposób składania reklamacji, a także prawa i 
obowiązki Uczestników i Organizatora. 

§ 2 
Organizator i czas trwania konkursu 

1. Organizatorem Konkursu jest All about sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, 02-495 Warszawa, ul. Górna Droga 
2 lok. 102, zarejestrowana przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000494104, NIP: 522-30-11-931, REGON: 147047832, 
kapitał zakładowy 5 500 złotych, zwana dalej „Organizatorem”.  

1. Konkurs organizowany jest na zlecenie NIVEA Polska sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Gnieźnieńska 32, 
61-021 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe 
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000293724, NIP: 777-00-02-
866, REGON: 630007112, o kapitale zakładowym 4.653.537,00 złotych (dalej „NIVEA”). 

2. Właścicielem nagród wydawanych w Konkursie jest NIVEA, Organizator wyda nagrody, o których mowa w 
Regulaminie, w imieniu NIVEA.  

3. Konkurs prowadzony jest na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej w sieci drogerii Rossmann i jest 
przeprowadzany w formie SMS.  

4. Konkurs trwa w terminie od godz. 00:00:00 dnia 03.09.2025 r. do godz. 23:59:59 dnia 17.09.2025 r. (dalej 
jako „Czas Trwania Konkursu”).  

5. Niniejszy regulamin określa warunki uczestnictwa w Konkursie, zasady jego przebiegu oraz nadzoru nad 
jego przeprowadzeniem i postępowania reklamacyjnego (dalej jako: „Regulamin”). 

6. Niniejszy Konkurs nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym, loterią promocyjną, grą, 
której wynik zależy od przypadku, ani żadną inną grą w rozumieniu ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach 
hazardowych. 

 

 



 

 

 

 

§ 3 
Uczestnictwo w Konkursie  

2. Uczestnikiem jest osoba, która spełnia wszystkie warunki określone w niniejszym paragrafie i bierze udział 
w Konkursie na zasadach określonych w Regulaminie (dalej jako: „Uczestnik”). 

3. Uczestnictwo w Konkursie ma charakter dobrowolny i nieodpłatny. 

4. Konkurs skierowany jest wyłącznie do osób fizycznych będących konsumentami w rozumieniu art. 221 
Kodeksu cywilnego (tekst jedn.: Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 , z późn. zm.). 

5. W Konkursie mogą wziąć udział osoby, które najpóźniej w dniu przystąpienia do Konkursu ukończyły 18 lat 
oraz które posiadają pełną zdolność do czynności prawnych i miejsce zamieszkania na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej.  

6. W Konkursie mogą wziąć udział osoby, które: 

6.1. nie są zatrudnione w NIVEA, u Organizatora lub u podmiotów zależnych lub powiązanych z NIVEA 
lub z Organizatorem, 

6.2. nie są członkami rodziny wymienionych wyżej osób. Przez członków rodziny rozumie się wstępnych, 
zstępnych, rodzeństwo, małżonków, powinowatych, osoby pozostające w stosunku przysposobienia 
oraz małżonka przysposobionego. 

§ 4 
Przedmiot Konkursu 

1. Przedmiotem Konkursu jest odpowiedź na pytanie konkursowe w autorski i kreatywny sposób: „Jaki jest 
Twój ulubiony produkt NIVEA do pielęgnacji włosów i dlaczego?”. Odpowiedzi należy udzielić zgodnie z 
zasadami określonymi w § 5 ust. 1 (dalej „Zadanie Konkursowe”). 

2. Szczegółowe wymogi dotyczące Zadania Konkursowego wskazane zostały w § 5 Regulaminu. 

§ 5 

Zasady Konkursu 

1. Aby wziąć udział w Konkursie należy w Czasie Trwania Konkursu: 
1.1. spełnić warunki uczestnictwa wskazane w § 3 powyżej, 
1.2. dokonać w Drogerii Rossmann zakupu dowolnego produktu z kategorii  pielęgnacji włosów marki 

NIVEA (dalej „Produkt Promocyjny”), potwierdzonego paragonem fiskalnym lub fakturą wystawioną 
na osobę fizyczną (dalej „Dowód Zakupu”). 
Lista Produktów Promocyjnych, których zakup upoważnia do wzięcia udziału w Konkursie: 
 

SPGR name ean 

88616 Nivea Hairmilk szampon do wł.prostych 400ml 5900017063911 

81424 Nivea HC Men szp. Strong Power 400ml 9005800328058 

88509 Nivea HC Men szp.do włosów Deep 400ml 9005800297422 

81406 Nivea HC szp. Diamentowy Blask 400ml 9005800217154 

81488 Nivea HC szp.Ochrona Koloru 400ml 9005800223483 

82148 NIVEA MEN Anti-Grease Szampon do włosów 400ml 9005800352992 

89409 Nivea Moisture Hyualuron szampon nawilżający 400ml 9005800368900 

89409 Nivea Moisture Hyualuron szampon nawilżający 400ml 9005800393742 

82761 Nivea Power Repair szampon naprawczy 400 ml 9005800368917 

89377 Nivea Extreme Hold pianka do włosów, 150 ml 9005800362854 

86944 Nivea HS Pianka Volume Sens. 150ml 4005808261369 

88608 Nivea Care&Hold lakier do włosów 250ml 5900017057170 



 
 
 
 

  

 
 

  

   

   

89376 Nivea Extreme Hold lakier do włosów 250 ml 9005800362830 

86808 Nivea HS Lakier Diamentowy Blask 250ml 4005808292752 

82196 Nivea HS Lakier Diamond Volume 250ml 5900017052489 

86804 Nivea HS Lakier Volume Sens. 250ml 4005808260478 

86808 Nivea HS Lakier Diamentowy Blask 250ml 9005800217215 

82196 Nivea HS Lakier Diamond Volume 250ml 9005800217222 

86804 Nivea HS Lakier Volume Sens. 250ml 9005800223957 

99000 NIVEA MEN Strong Power Szampon Wzmacniający  500ml 9005800388908 

99002 NIVEA MEN Deep Szampon 500ml 9005800388915 

 
1.3. wykonać Zadanie Konkursowe polegające na odpowiedzi na pytanie konkursowe w autorski i 

kreatywny sposób: „Jaki jest Twój ulubiony produkt NIVEA do pielęgnacji włosów i dlaczego?”, 
1.4. przesłać prawidłowe zgłoszenie przez wysłanie wiadomości SMS na numer 4321, zgodnie z zasadami 

określonymi w pkt. 3 niniejszego paragrafu. Treść wiadomości SMS powinna składać się ze słowa 
ODP, numeru paragonu (w przypadku paragonu fiskalnego jest to numer umieszczony w górnej części 
paragonu, na linii daty, po prawej stronie, w przypadku faktury wystawionej na osobę fizyczną – 
numer faktury) oraz Odpowiedzi, oddzielonych od siebie kropkami.  
Schemat treści wiadomości SMS: ODP.NUMER PARAGONU.TWOJA ODPOWIEDŹ.  

Wysłanie wiadomości SMS oznacza przystąpienie do Konkursu i jest równoznaczne z akceptacją Regulaminu. 
Data i godzina wysłania Zgłoszenia nie może być wcześniejsza, niż data i godzina zakupu produktów 
wyszczególnionych na Paragonie, którego numer podano w Zgłoszeniu. 

2. W celu potwierdzenia uprawnień do ewentualnej nagrody należy do dnia 17.10.2025 r. zachować oryginał 
Dowodu Zakupu, przy czym oryginałem na potrzeby Konkursu nie są w szczególności kserokopia, odpis, 
duplikat, wydrukowany skan, paragon zapisany w aplikacji oraz zdjęcie czy wydruk paragonu z aplikacji.  

3. Zgłoszenie udziału w Konkursie: 
2.1. Liczba znaków w wiadomości SMS nie może przekraczać 160.  
2.2. Zgłoszenie należy wysłać w wiadomości SMS z telefonu komórkowego za pośrednictwem sieci 

operatorów telefonii komórkowej korzystających z polskich zasobów numeracji. Do Konkursu nie 
będą przyjmowane Zgłoszenia wysyłane z bramek SMS. Koszt wysłania SMS zależny jest od taryfy 
operatora. Opłata zostanie pobrana przez operatora niezależnie od tego, czy Zgłoszenie do Konkursu 
będzie prawidłowe, 

2.3. Odebranie Zgłoszenia przez Organizatora zostanie potwierdzone bezpłatną wiadomością zwrotną o 
treści: „Otrzymalismy zgloszenie w Zadbaj o wlosy i chwile dla siebie. Zwyciezcy otrzymaja SMS. 
Zachowaj paragon. Regulamin: all-about.com.pl/NIVEAkonkursHair/. Zasady przetwarzania danych 
osobowych w §8 Regulaminu”.  

4. Zakup Produktu Promocyjnego upoważnia do dokonania tylko jednego Zgłoszenia. Wielokrotny zakup 
Produktu Promocyjnego potwierdzony jednym Paragonem nie uprawnia do kolejnych Zgłoszeń. Jeden 
Paragon uprawnia do dokonania jednego Zgłoszenia. Numer Paragonu można zgłosić tylko raz, kolejne 
Zgłoszenia z tym samym numerem nie będą brane pod uwagę.  

5. Każdy Uczestnik może wziąć udział w Konkursie dowolną liczbę razy, każdorazowo spełniając wszystkie 
warunki określone w pkt. 1 niniejszego paragrafu. Organizator ma prawo wezwać Uczestnika, który przesłał 
więcej niż jedno zgłoszenie do Konkursu, do przesłania wszystkich zgłoszonych Paragonów. Uczestnik, który 
nie będzie posiadał wszystkich zgłoszonych Paragonów, zostanie wykluczony z Konkursu oraz utraci prawo 
do nagrody.  

6. Jeden Uczestnik może otrzymać tylko jedną Nagrodę w ramach Konkursu. Jeśli Uczestnik, identyfikowany 
najpierw na podstawie numeru telefonu, z którego dokonano zgłoszenia do Konkursu, a następnie na 
podstawie podanych przez siebie danych osobowych, zostanie zakwalifikowany do otrzymania więcej niż 
jednej nagrody w Konkursie, po weryfikacji danych osobowych Uczestników Konkursu nagrodzona zostanie 
najwyżej oceniona Odpowiedź Uczestnika, a kolejna nagroda zostanie przekazana Uczestnikowi z listy 
rezerwowej laureatów Konkursu.  

7.  



 
 
 
 
 
 
 
 

8. Organizator skontaktuje się z Uczestnikami, których Zgłoszenia zostały wybrane do nagrodzenia w terminie 
14 dni kalendarzowych od zakończenia Konkursu, wysyłając bezpłatną wiadomość SMS na numer, z którego 
zostało dokonane Zgłoszenie. Wiadomość zwierać będzie instrukcje, w jaki sposób odebrać nagrodę.  

9. Po otrzymaniu wiadomości SMS z informacją o wygranej Uczestnik powinien w ciągu 7 dni wejść na stronę 
internetową, której adres otrzymał w wiadomości z informacją o wygranej, oraz podać następujące dane: 
numer telefonu komórkowego, z którego dokonano Zgłoszenia, imię i nazwisko Zwycięzcy, adres 
zamieszkania, na który zostanie wysłana nagroda rzeczowa (na terytorium Polski), adres e-mail, na który 
zostanie wysłana nagroda elektroniczna oraz załączając zdjęcie Paragonu (plik jpg o wadze do 3 MB) i 
protokół przekazania nagrody. 

10. W przypadku, gdy Uczestnik nie spełni warunków pkt. 8 powyżej, prawo do Nagrody przechodzi na 
Uczestnika z listy rezerwowej. Uczestnik z listy rezerwowej zostanie powiadomiony o ewentualnej wygranej 
w ciągu 3 dni roboczych licząc od stwierdzenia takiej okoliczności. W przypadku, gdy Uczestnik z listy 
rezerwowej nie spełni warunków pkt. 8 powyżej, prawo do Nagrody przechodzi na następną osobę z listy 
rezerwowej, aż do jej wyczerpania.  

11. W przypadku wyczerpania listy rezerwowej lub utraty prawa do Nagrody przez wybranego Uczestnika lub 
Uczestników z listy rezerwowej, nagroda pozostaje do dyspozycji NIVEA.  

12. Organizator zastrzega sobie prawo do żądania nadesłania oryginału Paragonu. Uczestnik, który otrzyma 
takie żądanie, jest zobowiązany w ciągu 7 dni od jego otrzymania przesłać oryginał Paragonu przesyłką 
rejestrowaną na swój koszt, na adres Organizatora wskazany w ustępie 1.3 Regulaminu. Nieprzedstawienie 
przez Uczestnika oryginału Paragonu na wezwanie Organizatora w podanym terminie lub przesłanie 
Paragonu uszkodzonego, nieczytelnego, nieoryginalnego lub Paragonu, na którym dane są inne niż w 
zgłoszeniu do Konkursu lub który wydany został przez podmiot inny niż Sklep Hebe, powoduje utratę prawa 
do nagrody i wykluczenie Zgłoszenia z udziału w Konkursie. Organizator nie przewiduje zwrotu oryginału 
Paragonu.  

13. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik Konkursu spełnia warunki określone w 
Regulaminie. W tym celu może żądać od Uczestnika Konkursu złożenia określonych oświadczeń na piśmie, 
podania określonych danych bądź przedłożenia określonych dokumentów niezbędnych do prawidłowego 
uczestnictwa w Konkursie wskazanych przez Organizatora. Niespełnienie warunków wynikających z 
Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spełnienia określonych w nim wymagań po przeprowadzeniu 
przez Organizatora postępowania wyjaśniającego, może spowodować wykluczenie danego Uczestnika z 
Konkursu z jednoczesnym wygaśnięciem prawa do nagrody wymienionej poniżej. 

14. Prace Konkursowe przesłane po zakończeniu Konkursu nie będą brane pod uwagę.  
15. W przypadku podejmowania przez Uczestnika Konkursu działań sprzecznych z prawem, dobrymi obyczajami 

lub Regulaminem Konkursu, w szczególności w przypadku Uczestnika Konkursu, który: 
14.1. nie działa osobiście, ale przez osoby trzecie, 
14.2. wykorzystuje różne aliasy (dodatkowe adresy) tego samego konta poczty elektronicznej do 

występowania w imieniu różnych uczestników, 
istnieje możliwość wykluczenia z udziału w Konkursie. W celu wyjaśnienia wątpliwości związanych z 
aktywnością uczestnika w Konkursie, Organizator może kontaktować się z Uczestnikiem przy wykorzystaniu 
podanych przez niego sposobów komunikacji (np. prowadzić korespondencję e-mailową). 

16. Uczestnik musi być autorem Pracy Konkursowej. Uczestnik potwierdza, że jest podmiotem wyłącznie 
uprawnionym z tytułu majątkowych praw autorskich do Pracy Konkursowej.  

17. Praca Konkursowa nie może naruszać praw, w tym autorskich praw majątkowych innych podmiotów 
18. Praca Konkursowa może zostać wykluczona z Konkursu w każdym czasie, w razie stwierdzenia przez Komisję 

Konkursową, że nie spełnia ono wymogów Regulaminu lub w przypadku zgłoszenia do Organizatora roszczeń 
związanych z Pracą Konkursową przez osoby trzecie. 

19. Odpowiedzialność za naruszenie praw osób trzecich do Pracy Konkursowej nadesłanej na Konkurs w całości 
obciąża Uczestnika Konkursu. 

 

 



 

 

 

 

 

§6 

Zasady wyłonienia zwycięzców  

1. Fundatorem nagród w Konkursie jest NIVEA. Podmiotem wydającym nagrody w ramach Konkursu jest 
Organizator. 

2. W terminie do 7 dni kalendarzowych od zakończenia Konkursu Komisja Konkursowa wyłoni zwycięzców 
(dalej: "Zwycięzca" lub łącznie „Zwycięzcy”). 

3. Informację o wygranej Zwycięzca otrzyma w przyjętej formie komunikacji bezpośredniej, w terminie 14 dni 
kalendarzowych od zakończenia Konkursu.  

4. Zwycięzcami będą osoby, które zdaniem Komisji Konkursowej w sposób najbardziej kreatywny udzieliły 
odpowiedzi w postaci Pracy Konkursowej.  

5. W ramach Konkursu zostanie wyłonionych 148 (słownie: stu czterdziestu ośmiu) Zwycięzców. Nagrodą dla 
Zwycięzców zajmujących miejsca od: 
5.1. 1 (pierwszego) do 3 (trzeciego) będzie suszarka Dyson Supersonic r™ Straight+Wavy o wartości 

2499,00 zł brutto (słownie: dwa tysiące czterysta dziewięćdziesiąt dziewięć złotych 00/100 brutto) 
oraz dodatkowa nagroda pieniężna w wysokości 11,11% wartości nagrody, 

5.2. od 4 (czwartego) do 48 (czterdziestego ósmego) włącznie e-karta podarunkowa Rossmann o wartości 
100,00 zł brutto (słownie: sto złotych 900/100 brutto) oraz dodatkowa nagroda pieniężna w wysokości 
11,11% wartości nagrody. Karta będzie ważna do 31.07.2026 r. Regulamin wykorzystania karty: 
https://www.rossmann.pl/dokumenty/Regulamin-korzystania-EKP.pdf. 

5.3. od 49 (czterdziestego dziewiątego) do 148 (sto czterdziestego ósmego) włącznie zestaw nagród od 
NIVEA, w skład którego wchodzą szampon dla kobiet i dla mężczyzn oraz szczotka do włosów marki 
Olivia Garden o łącznej wartości 100,00 zł brutto (słownie: sto złotych 900/100 brutto) oraz dodatkowa 
nagroda pieniężna w wysokości 11,11% wartości nagrody. 

Dodatkowa nagroda pieniężna, o której mowa powyżej, nie zostanie wypłacona Zwycięzcom a wpłacona 
przez Organizatora do właściwego Urzędu Skarbowego na poczet podatku od wygranej, zgodnie z 
obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, 

6. Nagrody w ramach Konkursu zostaną przekazane Zwycięzcom nie później niż w terminie 7 (siedmiu) dni od 
dnia wypełnienia formularza przez Zwycięzcę Konkursu. Nagrody rzeczowe zostaną wysłane przesyłką 
kurierską na adres podany przez Zwycięzcę w formularzu zgłoszeniowym, bez wcześniejszego 
powiadamiania o wysyłce, nagrody w postaci e-kodów będą wysłane na podany przez Zwycięzcę adres e-
mail. 

7. Zwycięzca nie może przenieść prawa do Nagrody na inną osobę. Zwycięzca ma prawo zrezygnować z 
Nagrody bez prawa do ekwiwalentu pieniężnego. Zwycięzca w żadnym przypadku nie ma możliwości 
wymiany Nagrody na ekwiwalent pieniężny. 

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieodebranie Nagrody przez Zwycięzcę lub podanie przez niego 
błędnych danych niezbędnych do wysyłki Nagrody.  

9. Organizator zastrzega sobie prawo do nie przyznania – w uzasadnionych przypadkach  - wszystkich nagród 
w Konkursie, jeżeli tak się stanie nieprzyznana pula nagród zostanie w gestii NIVEA. 

§7 
Własność intelektualna i prawa autorskie  

1. Uczestnik oświadcza, że Praca Konkursowa nie brała udziału w innych konkursach. 

2. Wyłączną odpowiedzialność za naruszenie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa oraz praw 
osobistych i majątkowych osób trzecich w wykonaniu Zadania Konkursowego ponosi Uczestnik. 

3. Organizator, w zamian za prawo uczestnictwa w Konkursie, nabywa od Uczestnika prawo do korzystania, 
na zasadzie licencji niewyłącznej, ze zgłoszonych przez Uczestnika w ramach Konkursu Prac Konkursowych, 
będących utworami w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o pra wie autorskim i prawach pokrewnych 
(tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1062. z późn. zm.; dalej: „Ustawa“), w czasie trwania konkursu oraz po 
jego zakończeniu przez okres 90 dni. 

https://www.rossmann.pl/dokumenty/Regulamin-korzystania-EKP.pdf


 

 

 

 

 

 

 

4. Organizator jest przyrzekającym nagrodę w myśl art. 919 § 1 Kodeksu Cywilnego. Na podstawie przepisu 
art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego, z chwilą wydania Nagrody Uczestnikowi Organizator nabywa własność 
nagrodzonych Odpowiedzi od Zwycięzcy, w tym majątkowe prawa autorskie do nagrodzonych Odpowiedzi, 
co może zostać potwierdzone poprzez podpisanie ze Zwycięzcą umowy o przeniesienie autorskich praw 
majątkowych do Odpowiedzi.  

5. Zwycięzca, przed wydaniem Nagrody, może zostać poproszony o podpisanie Umowy o przeniesienie 
autorskich praw majątkowych, na mocy której zostanie potwierdzone przeniesienie autorskich praw 
majątkowych do nagrodzonych Odpowiedzi na Organizatora. Organizator nabywa nieograniczone prawa 
majątkowe do przesłanych nagrodzonych Odpowiedzi oraz prawa do rozporządzania i korzystania z ich 
opracowań, we wszystkich krajach świata, bez ograniczeń czasowych, na następujących polach eksploatacji: 
utrwalania, w tym utrwalania na materialnych nośnikach informatycznych (m.in. CD-ROM-y, dyskietki, DVD, 
taśmy magnetyczne, nośniki magnetooptyczne), zwielokrotniania określoną techniką, w tym 
zwielokrotniania techniką drukarską, wprowadzania do obrotu, wprowadzania do pamięci komputera, 
wykorzystania  w sieci Internet lub innych sieciach komputerowych lub teleinformatycznych, publicznego 
wykonania lub odtwarzania, nadawania z wykorzystaniem taśm magnetycznych i nośników 
magnetooptycznych, nadawania za pośrednictwem satelity, równoczesne i integralne nadanie nadawanego 
przez inną organizację radiową lub telewizyjną, nadawania w kinie, tworzenia i rozpowszechniania utworów 
zależnych, wykorzystanie w technologii UMTS i GPRS, modyfikowania, w tym m.in. prawo do korekty, 
dokonywania przeróbek, zmian i adaptacji całości oraz pojedynczych fragmentów, wystawiania, 
wyświetlenia, najmu, dzierżawy, umieszczania na towarach lub ich opakowaniu oraz wprowadzania do 
obrotu tak oznaczonych towarów lub opakowań, używania we wszystkich formach reklamy, 
zarejestrowania jako znaku towarowego w kraju i za granicą, nadawania za pomocą wizji lub fonii 
przewodowej lub bezprzewodowej przez stację naziemną (również w sieci kablowej lub telewizji 
kodowanej), swobodnego używania i korzystania z całości oraz pojedynczych elementów w zakresie 
promocji i reklamy. Organizator ma prawo do przeniesienia nabytych praw autorskich do Odpowiedzi na 
podmioty trzecie.  

6. W przypadku, gdyby jakiekolwiek oświadczenie Uczestnika wskazane w niniejszym §6 okazało się niezgodne 
ze stanem faktycznym lub prawnym, Organizator/NIVEA będą uprawnieni do żądania od Uczestnika 
naprawienia wynikłej stąd szkody w pełnym zakresie. 

7. Uczestnik zobowiązuje się do przejęcia odpowiedzialności Organizatora/NIVEA wobec osób trzecich 
zgłaszających jakiekolwiek roszczenia związane z zagrożeniem lub naruszeniem ich praw dotyczących Pracy 
Konkursowej. W przypadku, gdy osoba trzecia wystąpi przeciwko Organizatorowi/NIVEA z roszczeniem o 
naruszenie jakiegokolwiek prawa związanego z Pracą Konkursową lub w związku z korzystaniem z Pracy 
Konkursowej przez Organizatora/NIVEA, w szczególności naruszenie praw autorskich, praw pokrewnych, 
praw własności intelektualnej lub dóbr osobistych, w tym prawa do wizerunku, Uczestnik zobowiązany 
będzie pokryć wszelkie poniesione przez Organizatora/NIVEA lub zasądzone koszty z takim postępowaniem 
związane. 

§8  
Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych (dalej: „Administrator”) Uczestników i Zwycięzców przetwarzanych w 
związku z Konkursem jest NIVEA Polska sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu. Dane kontaktowe Administratora 
danych osobowych (ADO): nr telefonu: +48 61 87 46 100, mail: IDO@biersdorf.com dostępne na stronie 
internetowej: https://www.nivea.pl/o-nas/metryczka. 

2. Administrator danych wyznaczył Inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować ws. 
dotyczących przetwarzania Państwa danych osobowych pisząc na adres IDO@beiersdorf.com.  

3. Administrator informuje, że przetwarzanie danych osobowych w Konkursie zostanie powierzone 
Organizatorowi – All about sp. z o.o., główny adres prowadzonej działalności gospodarczej: ul. Górna droga 
2/102, 02-495 Warszawa, z którą została zawarta umowa o powierzeniu danych osobowych Uczestników i 
Zwycięzców Konkursu. 

4. W ramach Konkursu, w odniesieniu do jego Uczestników, przetwarzane będą następujące dane osobowe: 
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4.1. Numer telefonu, 

4.2. Imię i nazwisko (wyłącznie w odniesieniu do Zwycięzców Konkursu), 

4.3. Adres e-mail (wyłącznie w odniesieniu do Zwycięzców Konkursu), 

4.4. adres korespondencyjny (wyłącznie w odniesieniu do Zwycięzców Konkursu), 

4.5. nr PESEL (wyłącznie w odniesieniu do Zwycięzców nagród I stopnia). 

5. Dodatkowo, przetwarzane mogą być dane osób, które złożyły reklamację, w zakresie dobrowolnie przez nie 
udostępnionym, umożliwiającym jej rozpatrzenie.  

6. Stosownie do treści art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („Rozporządzenie”), Administrator informuje 
Uczestników Konkursu, iż: 

6.1. dane osobowe będą przetwarzane w celu: 

6.1.1. realizacji Konkursu, w tym komunikacji z Uczestnikiem, na podstawie zgody wyrażonej 
przez Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia). Zgoda jest wyrażana za pomocą 
wyraźnego działania potwierdzającego, tj. poprzez przystąpienie do Konkursu, 

6.1.2. w celach reklamacyjnych w przypadku złożenia reklamacji, o której mowa w §9 Regulaminu, 
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f 
Rozporządzenia), 

6.1.3. w celu obrony i/lub dochodzenia roszczeń co stanowi realizację prawnie uzasadnionych 
interesów Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia);  

6.2. dane osobowe będą powierzone do przetwarzania na rzecz innych podmiotów, przy pomocy których 
będzie realizowany Konkurs, wyłącznie w związku z tym Konkursem, w szczególności 
Organizatorowi, podmiotom świadczącym usługi informatyczne (rozwijanie i utrzymywanie 
systemów informatycznych i serwisów internetowych), usługi księgowe oraz usługi prawne; dane 
mogą być również udostępnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa; w 
żadnym wypadku dane nie będą przekazywane do państwa trzeciego (poza UE) ani organizacji 
międzynarodowej;  

6.3. dane osobowe będą przechowywane przez okres trwania Konkursu, określony w §2 ust 5 
Regulaminu, a w przypadku złożenia reklamacji, o której mowa w par. 9 Regulaminu, także w 
zakresie i przez okres realizacji postępowania reklamacyjnego;  

6.4. Uczestnikowi przysługuje prawo do żądania od Administratora dostępu do jego danych, ich 
sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych - w prawnie uzasadnionych przypadkach 
przewidzianych w Rozporządzeniu, kierując swe wnioski listem poleconym na adres Administratora 
podany w ust. 1 powyżej lub adres e-mail IDO@beiersdorf.com.  

6.5. Uczestnik może w każdym momencie wycofać zgodę (co nie wpływa na zgodność z prawem 
przetwarzania danych przed wycofaniem zgody). Zgodę można wycofać poprzez: wysłanie swego 
żądania listem poleconym na adres Administratora podany w ust 1 powyżej lub adres e-mail 
IDO@beiersdorf.com. Wycofanie zgody jest równoznaczne z rezygnacją dalszego udziału w 
Konkursie. W przypadku zgłoszenia reklamacyjnego o którym mowa w §9 Regulaminu, Administrator 
jest uprawniony do przetwarzania danych Uczestnika w zakresie niezbędnym do merytorycznego 
rozpatrzenia żądania Uczestnika, niezależnie od wycofania zgody;  

6.6. Uczestnik jest uprawniony do wniesienia skargi do organu nadzorczego w rozumieniu 
Rozporządzenia (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych z siedzibą w Warszawie, ul. Stawki 2, 
w prawnie uzasadnionych przypadkach przewidzianych w Rozporządzeniu;  

6.7. podanie danych osobowych przez Uczestników jest dobrowolne profilowaniu.  

7. Stosownie do treści art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia, Administrator informuje Zwycięzców Konkursu, iż:  
7.1. dane osobowe będą przetwarzane w celu: 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

7.1.1. wydania Nagród (art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia w zw. art. 919 § 1 ustawy z dnia 23 
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) i związanych z tym obowiązków podatkowych (złożenie 
deklaracji podatkowych), 

7.1.2. realizacji obowiązku podatkowego (art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia w zw. art. 42 ust. 1a 
ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych), 

7.1.3. realizacji prawnie uzasadnionych interesów Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f 
Rozporządzenia w zw. z art. 118 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny);  

7.2. prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest możliwość obrony i/lub dochodzenie jego 
roszczeń w przypadku zgłaszanych przez Zwycięzców Konkursu żądań, w tym reklamacji zgłoszonych 
na podstawie §9 Regulaminu;  

7.3. dane będą przetwarzane przez czas niezbędny do wydania Nagród, a w przypadku złożenia 
reklamacji, także w zakresie i przez okres realizacji postępowania reklamacyjnego oraz do czasu 
przedawnienia obowiązku podatkowego, który zgodnie z obowiązującymi przepisami wynosi 5 lat 
(art. 86 § 1 i 70 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa) oraz okresu 
przedawnienia roszczeń z tytułu rozstrzygnięcia Konkursu, który zgodnie z obowiązującymi 
przepisami wynosi 6 lat (art. 118 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny);  

7.4. dane osobowe będą powierzone do przetwarzania na rzecz innych podmiotów, przy pomocy których 
będzie realizowany Konkurs, wyłącznie w związku z tym Konkursem, w szczególności 
Organizatorowi, podmiotom świadczącym usługi informatyczne (rozwijanie i utrzymywanie 
systemów informatycznych i serwisów internetowych), usługi księgowe oraz usługi prawne; dane 
osobowe mogą być również przekazane firmom świadczącym usługi doręczenia przesyłek w celu 
wysyłki Nagrody oraz podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa; w żadnym wypadku 
dane nie będą przekazywane do państwa trzeciego (poza UE) ani organizacji międzynarodowej  

7.5. Uczestnikom przysługuje prawo do żądania od Administratora dostępu do jego danych, ich 
sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych - w prawnie uzasadnionych przypadkach 
przewidzianych w Rozporządzeniu, kierując swe wnioski listem poleconym na adres Administratora 
podany w ust.2 powyżej lub adres e-mail IDO@beiersdorf.com. Zwycięzca jest uprawniony do 
wniesienia skargi do organu nadzorczego w rozumieniu Rozporządzenia (Prezes Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych z siedzibą w Warszawie, ul. Stawki 2, w prawnie uzasadnionych przypadkach 
przewidzianych w Rozporządzeniu; 

7.6. dane osobowe Zwycięzców są przekazywane właściwemu organowi podatkowemu (w celu 
rozliczenia podatku od Nagrody) lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów 
prawa. W żadnym jednak wypadku dane osobowe Zwycięzców nie są przekazywane do państwa 
trzeciego ani organizacji międzynarodowej; 

7.7. w przypadku przyjęcia Nagród Zwycięzca nie może żądać zaprzestania przetwarzania jego danych w 
zakresie, jaki jest niezbędny do wykazania realizacji obowiązku podatkowego ciążącym na 
Organizatorze, a także przez okresy przedawnień wskazanych powyżej.  
Zwycięzca może żądać usunięcia jego danych po wyczerpaniu celów wskazanych w zdaniu 
poprzedzającym; 

7.8. podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże brak ich podania uniemożliwia wydania 
przyznanej w Konkursie Nagrody lub rozpatrzenia reklamacji;  

7.9. dane Zwycięzców nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu.  

§ 9 
Postępowanie reklamacyjne 

1. Reklamacje dotyczące przebiegu Konkursu powinny być zgłaszane nie później niż w terminie 7 dni roboczych 
od dnia zakończenia Konkursu drogą mailową na adres Organizatora: konkurs@nivea.all-about.com.pl. 

2. Reklamacje rozpatrywane są przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.  
3. Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony w formie elektronicznej na adres e-mailowy 

podany w reklamacji w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia reklamacji. 
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§ 10 
Postanowienia końcowe 

1. Regulamin podlega prawu polskiemu. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają 
przepisy obowiązującego prawa. 

2. Niezależnie od postępowania reklamacyjnego, wszelkie ewentualne spory wynikające z Regulaminu 
podlegają jurysdykcji sądów polskich i będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo na 
podstawie przepisów obowiązującego prawa. 

3. Organizator w uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu w każdym czasie, 
pod warunkiem że zmiana ta nie wpłynie na pogorszenie warunków uczestnictwa w Konkursie oraz nie 
naruszy praw nabytych Uczestników Konkursu. 

4. Regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na: 
https://www.all-about.com.pl/NIVEAkonkursHair/  
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